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Raportul de evaluare a activitatii Directorului General - loan Rus, in anul 2025

1. Introducere

Evaluarea activitatii Directorului General in anul 2025 se realizeaza avand in vedere prevederile
paragrafului 5.2.2(2) din Contractul de mandat nr. 02/03.01.2024, astfel:

“5.2.2 Consiliul de administratie are urmdtoarele drepturi:
(1) Sd pretindd directorului general indeplinirea clauzelor prezentului contract;
(2) Sd evalueze activitatea directorului general si sa dispund mdsuri in cazul nerespectarii
clauzelor prezentului contract”

Prin contractul de mandat mai sus mentionat, se stabileste in principal ca:

e Consiliul de Administratie numeste directorul general — in persoana domnului Ioan Rus si ii
incredinteaza, conducerea, organizarea si gestionarea activitatii societatii Tursib SA in scopul
realizarii obiectivelor societatii si a indicatorilor de performanta prevazuti in anexa la prezentul
contract in schimbul remuneratiei brute lunare stabilite prin prezentul contract, in limitele obiectului
de activitate al societatii si ale dispozitiilor legale in vigoare, a actului constitutiv si a celor stabilite
prin prezentul contract.

e Directorul general va indeplini orice acte necesare si utile in vederea realizarii obiectului de
activitate al intreprinderii publice, exercitand puterile si indeplinind obligatiile care ii sunt conferite si
stabilite prin contractul de mandat si prin reglementarile legale aplicabile.

Principalele obligatii ale Directorului General si care rezida din contractul de mandat se refera la:

a) exercitarea conducerii, organizarii si gestionarii activitatii societatii in scopul realizarii obiectului de
activitate al societatii, in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare, a actului constitutiv,
regulamentelor interne ale societatii si a celor stabilite prin prezentul contract;

b) aducerea la indeplinire a obiectivelor si a indicatorilor de performanta stabiliti;

¢) indeplinirea indicatorilor specifici prevazuti in Bugetul de Venituri si Cheltuieli aprobat, respectiv
executia bugetara;

d) elaborarea si prezentarea Consiliului de Administratie a unei propuneri pentru componenta de
management a planului de administrare pe durata mandatului, in vederea realizarii indicatorilor de
performanta financiari si nefinanciari, in termen de 60 de zile de la numire.

II. Modul de indeplinire a indicatorilor de performanta

Potrivit actului aditional nr. 1/29.02.2024 la contractul de mandat nr. 02/03.01.2024, emis in baza
hotararii CA nr.13/29.02.2024, s-au stabilit indicatorii de performanta financiari, nefinanciari si de
guvernanta corporativa precum si modul de acordare a indemnizatiei variabile. Prin actele aditionale
nr. 2 si 4 la contractul de mandat nr. 02/03.01.2024, s-au modificat indicatorii cheie de performanta
conform prevederilor OUG 109/2011 si HG 639/2023.
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IIl. Modul de implementare a planului de administrare si respectiv a componentei de
management

Planul de administrare pentru perioada 2022-2026 prevede:

LLOBIECTIV STRATEGIC: Servicii de transport public de calatori sigure
Obiectiv general: Cresterea sigurantei rutiere a transportului public de persoane
Obiectiv specific
v" Reducerea numdarului de accidente de circulatie produse din vina conducatorilor auto
TURSIB;

2.0BIECTIV STRATEGIC: Eficienta, eficacitate si economicitate
Obiectiv general: Utilizarea in conditii de economicitate, eficacitate si eficientd a resurselor
societatii
Obiective specifice

v" Modernizarea Sistemului de Management al Flotei, astfel incat procesul de planificare a
cdlatoriei, procesul de gestiune a resurselor si de gestiune a fluxurilor si se realizeze
optim;
Administrarea eficientd a bunurilor proprii, dar si a celor aparinind Primariei Sibiu;
Utilizarea eficientd a fondurilor publice in activitatea de administrare si executare a
serviciului de transport public local;

V' Asigurarea executdrii unui transport public local accesibil in ceea ce priveste tariful de
transport;

v' Asigurarea tuturor conditiilor economico-financiare, in vederea respectarii clauzelor
contractuale din contractul de credit nr.49609/2017 incheiat cu Banca Europeana pentru
Reconstructie si Dezvoltare-BERD;

3.0OBIECTIV STRATEGIC: Modernizarea si imbunatatirea serviciilor
Obiectiv general: Cresterea calititii serviciului de transport public de persoane
Obiective specifice
v" Identificare si analiza continua pentru anticiparea asteptarilor clientilor;
v" Contributia transportului public la dezvoltarea mobilitatii durabile a orasului;
v Implementarea unor solutii de modernizare interne si externe de crestere a parcului de vehicule,
priménd achizitionarea unora de nalta calitate, eco- friendly;
v" Dezvoltarea planului de transport, inclusiv transportul scolar;
Obiectiv general: Extindere serviciului de transport public de persoane in zona metropolitana
Obiective specifice
v ADI — constituire si functionare;
v Adoptarea planului de dezvoltare a zonei;
v’ Stabilirea modalitatii de compensare a transportului public, de catre membri ADI;
v" Parc auto si personal suplimentar aferent.
4.0BIECTIV STRATEGIC: Orientarea catre calatori/beneficiari
Obiectiv general: Preocuparea permanenta pentru cresterea gradului de satisfactie al
calatorilor/beneficiarilor
Obiective specifice

L

v Adaptarea continua a transportului public local conform necesitatilor calatorilor;

v’ Interactiune permanenta cu clientii;

v Dezvoltarea si diversificarea mijloacelor de comunicare, informare si consultanta;

v Dotarea statiilor de calatori cu panouri electronice care afiseaza sosirea autobuzelor in statii in
timp real, pe baza pozitiei GPS;

v Reducerea numdrului de reclamatii justificate ale calatorilor cu referire la serviciul de
transport célatori;

v Respectarea programelor de circulatie conform planificérilor;

v Cresterea gradului de incredere al calatorilor in transportul public local;


















» Din subventii si transferuri de exploatatre aferente cifrei de afaceri neta (-
3.708 mii lei vs.aprobat)
> Alte venituri din exploatare (+259 mii lei vs.aprobat)
2. Venituri financiare in suma de 1.557 mii lei (+1.057 mii lei, respectiv +211,45% vs.aprobat
2025) a caror majorare se regasete in dobanzi.
- Cheltuielile totale estimate in suma de 90.105 mii lei, propuse spre modificare la suma de 87.662 mii
lei (diminuare vs.aprobat 2025 cu 2.443 mii lei) cuprind modificari la cheltuielile pentru exploatatre de
86.195 mii lei (-2.010 mii lei vs.aprobat) si cheltuieli financiare 1.467 mii lei (+433 mii lei vs.aprobat)
1. Cheltuielile de exploatare in suma de 86.195 mii lei (-2.010 mii lei, respectiv -2,28% vs.
aprobat 2025) sunt formate din cheltuieli cu bunuri si servicii, cheltuieli cu impozite, taxe si
varsaminte asimilate, cheltuieli cu personalul si alte cheltuieli de exploatare, detaliat mai jos, dupa
cum urmeaza:
» Cheltuielile cu bunuri si servicii in suma de 26.975 mii lei (-1.558 mii lei,
respectiv -5,46% vs. aprobat 2025)
» Cheltuielile cu impozite, taxe si varsaminte asimilate in suma de 2.809 mii lei
(-264 mii lei, respectiv -8,58% vs. aprobat 2025)
> Cheltuielile cu personalul, in suma de 47.898 mii lei (majorare cu 440 mii lei
vs. aprobat 2025), cuprind: cheltuieli cu salariile, bonusuri, cheltuieli aferente
contractului de mandat si altor organe de conducere si control, comisii si
comitete si cheltuieli cu contributiile datorate de angajator.
Majorarea propusa vizeaza exclusiv cheltuielile sociale prevazute la art. 25 din Legea nr. 227/2015
privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare, generate de aplicarea prevederilor
Contractului colectiv de munca la nivel de unitate Tursib S.A. aprobat in luna iunie 2025. Nivelul
cheltuielilor salariale (salarii, bonusuri, prime si alte drepturi de natura salariala aflate in plata) se
mentine la nivelul anului 2024, in conformitate cu dispozitiile art. XXXIV alin. (1) lit. a) si d) din
OUG nr. 156/2024. Rectificarea propusa respecta prevederile legale incidente privind fundamentarea
si aprobarea bugetelor de venituri si cheltuieli ale operatorilor economici pentru anul 2025.

2. Cheltuielile financiare (rd.130) in suma de 1.467 mii lei (-433 mii lei vs. aprobat 2025)
cuprind cheltuielile cu dobanzile scadente in anul 2025, aferente creditului BERD contractat pentru
achizitia celor 55 autobuze noi (ROBOR3M + marja fixa 1,55) si aferente creditului BCR contractat
pentru achizitia terenului situat in Sibiu/str.Calea Surii Mici (ROBOR6M + marja fixa 1,80).

La data de 19.12.2025, Hot.CA 53/19.12.2025, au loc urmatoarele modificari:
- Veniturile totale mentinute la suma de 90.592 mii lei, cuprind venituri din exploatare 89.034 mii lei

si venituri financiare 1.557 mii lei.
- Cheltuielile totale mentinute la suma de 87.662 mii lei cuprind cheltuieli pentru exploatare de 86.195
mii lei si cheltuieli financiare 1.467 mii lei).
> cheltuieli privind stocurile in suma de 20.612 mii lei (+300 mii lei, respectiv +1,48%
vs. aprobat rectificat 2025)
> cheltuieli cu alte servicii executate de terti, in suma de 3.276 mii lei (-300 mii lei,
respectiv -8,39% vs. Aprobat rectificat 2025)
» Cheltuieli cu salariile, se majoreaza la suma de 40.949 mii lei, ca urmare a transferului
sumei de 409 mii lei (+1,1%)de la rd.95 ,,Tichete de masa” din cadrul pozitiei C2
»Bonusuri” (rd.91) catre rd.88 ,,Salarii de baza” din cadrul pozitiei C1 ,,Cheltuieli cu
salariile”.
> Realocarea este determinata de economiile inregistrate la tichetele de masa, generate
de concediile de odihna si concediile medicale.
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Calculul compensatiei pentru prestarea seniciilor de transport public in anul 2025-neauditat ANEXA 8.2

Anul 2025

(Km) Numir total de kilometri eligibili efectuati
Autobuz 6.724.960,33
(c unitar) Cost unitar maxim per kilometru
Autobuz
(CE0) COST MAXIM TOTAL ANUAL PLANIFICAT 0,00
(CE1) COST TOTAL ANUAL REALIZAT pe baza calculului lunar din Anexa 8.1 84.373.906,47
(V1) VENIT PROPRIU TOTAL REALIZAT pe baza calculului lunar din Anexa 8.1, din care: 18.755.270,36

Venituri din vanziri de titlur de cilitorie

Alte venituri in cadrul retelei unde se presteazi OSP
(Prl) PROFIT REZONABIL ANUAL FACTURAT, pe baza calculului lunar din Anexa 8.1

(CE2) TOTAL CHELTUIELI NEAUDITATE asociate realizarii Planului de Transport OSP 84.373.906,47
(V2) TOTAL VENITURI PROPRII NEAUDITATE asociate realizarii Planului de Transport OSP 18.755.270,36
(Pr2) PROFIT REZONABIL ANUAL 2.519.984,14
(C2) TOTAL COMPENSATIE ANUALA (CE2+Pr2-V2), pe baza cheltuielilor si veniturilor inregistrate, din care: 68.138.620,25
Compensatie pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public de transport local de calatori prin curse regulate (OSP) 31.564.199,95
Diferenta compensatie 0,00
Compensatie ca Diferente de tarif cuvenite operatorului 36.574.420,1 9|

Creante si datorii restante an 2025

La data de 31.12.2025, societatea nu inregistreaza datorii restante fata de salariati, bugetul
statului, bugetul asigurarilor sociale, bugetul local, Banca Europeana pentru Reconstructie si
Dezvoltare, furnizorii de bunuri si servicii precum si alte terte persoane fizice sau juridice.

La 31.12.2025, societatea inregistreaza suma de 169.832,01 lei creante comerciale restante. Creante
comerciale restante cu o vechime peste 60 de zile = 50.641,76 lei, vechime intre 1-30 zile valorea
restanta este de 67.766,60 lei, vechime intre 31-60 zile valoarea restanta este de 17.854,00 lei, iar
suma de 33.578,65 lei reprezinta clienti incerti Creantele comerciale sunt inregistrate in contabilitate la
valori nominale si sunt ajustate pana la valoarea realizabila estimata.

Suma de 20.942 lei din contul “Debitori diversi” reprezinta valoarea debitului inregistrat pentru
recuperare daune materiale, de la persoana fizica Isdraild Simion, pentru un accident de circulatie
provocat de acesta, in urma caruia unul din autobuzele societatii a fost avariat; societatea a efectuat
reparatiile in regie proprie, conform devizului nr. 62/22.12.2011. Pentru aceasta suma, Tursib SA a
constituit un provizion pentru litigii (in luna iunie 2012) si a introdus actiune in instantd pentru
recuperarea prejudiciului de 20.942 lei. in urma procedurii de executare silita, executorul judectoresc
a pus sechestru pe bunurile mobile aflate in locuinta debitorului, insa pana in prezent nu s-a procedat
la valorificarea propriu-zisa, deoarece valoarea estimatid de recuperare a bunurilor era inferioard
costurilor necesare demararii acestei etape.

Componenta creantelor sociale in valoare de 484.459 lei, reprezinta concedii medicale de recuperat de
la Casa Judeteana de Asiguréri de Sanatate Sibiu.
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e Colaboratori (mesaje directionate catre firmele colaboratoare in vederea informarii
angajatilor acestora)
Afise in copertinele din statii
Aplicatia SibiuBus
Informari pe mail catre instutiiile de invatamant sau catre firmele colaboratoare
Afisarea de materiale video informative pe monitoarele din autobuze
Transmiterea mesajelor de interes public si catre primariile din cadrul zonei metropolitane
in vederea redistribuirii lor pe canalele proprii ale primariilor
Modalitati de procurare a titlurilor de calatorie:
Biletele pentru transportul public (cu valabilitate de 60, 75 sau 90 de minute de la prima validare) pot
fi achizitionate prin urmatoarele canale de vanzare:
e Agentiile Tursib (5 puncte de vanzare - Agentia Calea Dumbravii, Agentia Gara, Agentia
Vasile Aaron, Agentia Tribunei, Casieria de la sediul Tursib);
Aparatele contactless din autobuze (peste 500 de aparate contactless);
Automatele stradale (27 locatii cu automate stradale);
Colaboratori (peste 60 de puncte de vanzare ale colaboratorilor din Sibiu si zona
metropolitana);
Aplicatia SibiuBus;
Online, prin portalul de pe site-ul Tursib

Abonamentele pentru transportul public (cu valabilitate de 7, 15, 30 de zile calendaristice) pot fi
achizitionate prin urmatoarele canale de vanzare:

Agentiile Tursib (5 puncte de vanzare);

Aplicatia SibiuBus (doar abonamente nominale);

Automatele stradale din statiile de autobuz;

Online, prin portalul de pe site-ul Tursib.

In cursul anului 2025 au fost luate o serie de decizii respectiv de masuri in vederea imbunatatirii
accesibilitatii calatorilor la serviciile de transport public.

Incepand cu 1 iulie 2025 prima fazi de implementare a zonei metropolitane a devenit operationala.
Tursib si-a extins incepand cu aceasta data serviciile de transport public in trei noi unitati administrativ
teritoriale si anume Poplaca, Rosia si Cristian. Zona Metropolitana este un proiect cu un impact si una
dintre directiile esentiale de dezvoltare pentru intreaga regiune limitrofa Sibiului. Cu ocazia acestei
extinderi, sistemul de ticketing al Tursib a fost adaptat si extins la doua zone tarifare (Zona 0 —
Municipiul Sibiu, Zona 1 — Cristian, Rosia, Poplaca), fiind definite titluri noi de calatorie, aferente
fiecarei localititi noi deservite. De asemenea reteaua de colaboratori a fost extinsad inclusiv pe raza
localitatilor nou deservite.

In colaborare cu Primaria Municipiului Sibiu, Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Transport
Metropolitan Sibiu (ADITMS) si Primariile din localitdtile implicate, cea de a doua etapd a
transportului Metropolitan Sibiu a fost lansatda in decembrie 2025. Acest proiect urmareste
imbunatatirea legaturilor de transport dintre Municipiu si localitatile din vecindtate, reducerea
traficului rutier si oferirea unei alternative moderne, eficiente si prietenoase pentru locuitorii din zona
metropolitana.
Astfel, pe langa localitatile Cristian, Rosia si Poplaca, erau deja operationale, autobuzele Tursib au
inceput sd opereze si in urmatoarele unitati administrativ teritoriale:

e Comuna Sura Micéd (inclusiv Rusciori)
Orasul Ocna Sibiului
Comuna Sura Mare (inclusiv Hamba)
Comuna Selimbar (inclusiv Vestem, Bungard, Mohu)
Comuna Sadu (inclusiv Tocile)
Cisnadie (inclusiv Cisnadioara)
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Dezvoltarea si implementarea software la finalul fazei Il a presupus dezvoltarea tuturor cazurilor de
utilizare a tarifarii zonale aplicabile transportului metropolitan conform noului Contract de delegare.
S-a efectuat astfel reconfigurarea completa a sistemului de ticketing atat din punctul de vedere al
interfetei de vanzare de la punctele proprii cat si a interfetei de vanzare citre utilizatorii directi, cat si a
modulului de back-office in ceea ce priveste urmarirea si raportirile pe fluxul de vanzare. De
asemenea au fost actualizate conform noilor regului si interfetele automatelor de vanzare a titlurilor de
célatorie, aplicatia Sibiu Bus precum si procedurile utilizate in privinta colaboratorilor externi.
Configurarea zonelor in cadrul sistemului de ticketing presupune de la acel moment grupuri de linii
aferente zonelor:
e Zona A (0) — Municipiul Sibiu
® Zona B (1) - Comunele Cristian, Selimbar, Poplaca, Sura Mica, Sura Mare, Rosia, Orasul
Cisnadie, care au granita directa cu municipiul Sibiul
e Zona C (2) - Orasul Ocna Sibiului, comuna Sadu, care tranziteaza si o alta localitate pana la
Municipiul Sibiu
Fiecare dintre aceste zone respectiv UAT-uri au tarife diferite, conform contractului de delegare, fiind
configurate in sistem atat tilurile cu pref intreg cat si cekle cu reducere sau gratuite. S-au adaptat de

asemenea toate fluxurile de decontare ale titlurilor de calatorie reduse sau gratuite conform noilor
cerinte.

Tursib depune in continuare eforturi pentru imbunatatirea serviciilor oferite populatiei. In acest sens,
pe parcursul anului 2025 s-au instalat doua automate stradale model nou, cu Info Kiosc si ecran tatil.
Acestea reprezinta un proiect pilot de extindere a retelei de vanzare prin echipamente montate direct in
statiile de autobuz, cat mai accesibile calatorilor. Autmatele noi permit achizitionarea de titluri de
calatorie cu ajutorul cardurilor bancare, precum si reincarcarea cardurilor Tursib existente.
Suplimentar fata de aceste functionalitati, aparatele sunt dotate cu un InfoKiosk, care permite afisarea
de informatii utile publicului calator printr-o interfata accesibila remote de la sediul central. In acest
fel informatiile afisate pot fi actualizate ori de cate ori este nevoie. Automatele au de asemenea
posibilitatea de afisare pe ecran a timpilor de sosire in statie a autobuzelor, functionand similar
tabelelor electronice din statii. Ne dorim ca in conditiile in care publicul calator va aprecia aceste tipuri
noi de echipamente si ele isi vor dovedi eficienta din punct de vedere comercial, sa extindem numarul
de echipemante care vor putea fi ulterior amplasate in statii de autobuz cu trafic mare.

De asemenea, in vederea imbunatafirii serviciilor oferite caldtorilor, s-a decis relocarea agentiei
Terezian n Gard, acesta fiind o zona cu trafic extrem de ridicat si care necesita servicii cat mai
accesibile pentru calatori. Astfel, un punct de tranzit deosebit de important din oras poate oferi
calatorilor posibilitatea obtinerii rapide de informatii referitoare la transportul public si de asemenea de
a-si achizitiona orice fel de titlu de calatorie.

Pentru o cat mai buna informare a calatorilor, Tursib face public de asemenea fisierul GTFS, care
contine statiile si locatiile acestora, orarele si programele de circulatie, fisierul fiind transmis si catre
platforma Google. In acest fel, datele sa transmit atat catre propriile sisteme de informare a calatorilor
- site, afisaje electronice, aplicatia SibiuBus, dar fiind utilizat de asemenea ca baza de date pentru
informatiile referitoare la transportul local pe aplicatia Google Maps.
Din punct de vedere al cresterii indicelui de satisfactie a clientilor prin asigurarea unui serviciu de
transport public local de calatori care sa confere o mai buna calitate, frecventd, sigurantd, confort,
accesibilitate si transformarea transportului public intr-o alternativd viabild la utilizarea masinilor
private, pe parcursul anului 2025 s-au intreprins urmatoarele actiuni:
e S-araspuns in scris reclamatiilor, solicitarilor si sesizarilor (RSS), in termenul legal
e S-a realizat analiza tuturor reclamatiilor, solicitarilor si sesizarilor (RSS) si s-au propus
masuri pentru reducerea numarului de reclamatii:
o din numarul reclamatiilor referitoare la comportamentul conducatorilor auto, cele
mai multe privesc limbajul si comportamentul neadecvat si faptul ca nu s-a
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respectat planul de transport (nu a oprit in statie, a trecut mai repede, a intarziat,
semicursa incompleta) — s-au facut reinstruiri in cadrul sedintelor de circulatie si
nu numai
o s-apropus introducerea in trasee a tuturor autobuzelor disponibile, ceea ce permite
cresterea indicelui de realizare a planului de transport si va reduce substantial
numdrul de reclamatii referitoare la calitatea transportului
e Centralizarea cerintelor clientilor privind modificari ale planului de transport, verificarea
in teren a acestora si propuneri pentru schimbarea programelor de circulatie cand situatia o
permite
Modificarea site-ului Tursib, cu introducerea de informatii permanent actualizate.
Mentinerea serviciului de newsletter pentru clientii care doresc sa primesca anunturi de la
Tursib, prin abonarea la Newsletter-ul Tursib. Transmiterea de newslettere se realizeaza in
baza unui abonament online cu Newsman- acesta fiind furnizorul unei platforme
specializate de newsletter, care nu presupune costuri cat timp societatea se incadreaza in
limita de operatiuni impusa. Prin intermediul acestei platforme se transmit toate mesajele
de interes public catre abonati.

e Informarea calatorilor si prin intermediul City App (aplicatia oficiala a Municipiului
Sibiu), prin intermediul paginii dedicate transportului public, care necesita activitati de
mentenanta si monitorizare. De asemenea aplicatia permite clientilor transmiterea de
sesizari si reclamatii.

Planul anual de marketing a fost intocmit si aprobat prin Hotararea AGA nr. 239/24.04.2025. La data
de 31.12.2025 planul de marketing a fost realizat in totalitate.

Dezvoltarea resursei umane, consolidarea profesionalismului si a conduitei organizationale

La data de 31.12.2025, TURSIB S.A. inregistra un numar total de 404 salariati, dintre care 262
ocupau functia de conducator autobuz, categorie profesionala esentiala pentru asigurarea continuitatii
si functionarii serviciului public de transport.

Pe parcursul anului 2025, societatea a desfasurat un proces sustinut de recrutare si selectie pentru
ocuparea posturilor operative, in special pentru functia de conducdtor autobuz, inregistrandu-se o
crestere semnificativa a activitétilor de recrutare comparativ cu anul 2024. Demersurile intreprinse au
avut ca obiectiv asigurarea resursei umane necesare desfasurarii activitatii in conditii de continuitate,
eficienta si sigurantd operationald.

La finalul anului 2025, ca urmare a masurilor adoptate in cadrul procesului de recrutare si ocupare
a posturilor vacante, societatea a reusit acoperirea necesarului de conducdtori autobuz prevazut in
structura organizatoricé aprobata.

La finalul anului 2024, organigrama aprobatd de Consiliul de Administratie prevedea un numar de
256 posturi aferente functiei de conducétor autobuz. Incepand cu luna iunie 2025, odata cu extinderea
activitatii de transport public in zona metropolitand si semnarea contractului de delegare a gestiunii
serviciului de transport public cu ADI Transport Metropolitan Sibiu, TURSIB S.A. si-a extins
activitatea desfisurati in calitate de operator exclusiv de transport public, din aria Municipiului Sibiu
si la nivelul zonei metropolitane. Dezvoltarea activitatii a determinat cresterea volumului de munca si,
implicit, cresterea necesarului de personal, in special pentru functia de conducator autobuz
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In vederea asigurarii, intr-o masurd cat mai eficientd, a necesarului de personal operativ aferent
functiei de conducator autobuz, in contextul extinderii activititii de transport public in zona
metropolitana, societatea a adoptat masuri de reorganizare si adaptare a structurii de personal, prin
redistribuirea interna a resurselor existente.

In acest sens, o parte dintre posturile vacante si neocupate existente la acel moment in cadrul
organigramei, aferente unor functii administrative sau de suport (ex. responsabil alimentri, gestionar,
casier etc.), au fost transformate in posturi vacante de conducdtor autobuz, in vederea asigurarii
necesarului de personal generat de dezvoltarea activitatii de transport public metropolitan.

Masurile adoptate au avut ca obiectiv mentinerea capacititii operationale necesare desfasurarii
serviciului public de transport in conditii de continuitate si eficientd, fara depasirea numarului total de
posturi aprobat prin organigrama societatii pentru anul 2025, respectiv 414 posturi.

Pe parcursul anului 2025, in paralel cu activititile de recrutare, societatea a continuat si acorde o
atentie constantd procesului de formare profesionald, instruire periodica si consolidare a conduitei
organizationale. Activititile de instruire dedicate personalului operativ au vizat cu prioritate:

. siguranta circulatiei si prevenirea incidentelor in exploatare;

s respectarea obligatiilor profesionale si a normelor interne aplicabile;

. imbunatatirea relatiei cu calatorii si promovarea unui comportament civilizat si profesionist;

. respectarea graficelor de circulatie si cresterea calitatii serviciului public prestat;

. dezvoltarea unui climat organizational bazat pe responsabilitate, disciplind si orientare catre

interesul public.

Totodatd, societatea a urmdrit consolidarea culturii organizationale si cresterea gradului de
responsabilizare a personalului prin aplicarea si monitorizarea permanentd a normelor interne privind
etica profesionald, conduita in relatia cu publicul si respectarea obligatiilor de serviciu

in sprijinul mentinerii unui climat organizational echilibrat si al dezvoltarii unui dialog social
constructiv, in anul 2025 a fost incheiat Contractul colectiv de muncé la nivelul TURSIB S.A. pentru
perioada 2025-2026 cu Sindicatul Dumbrava Transport Public Local Sibiu, organizatie sindicald
reprezentativa la nivel de unitate, contract inregistrat la Inspectoratul Teritorial de Muncé Sibiu sub nr.
2691/05.06.2025. La sfarsitul anului 2025, in cadrul societdtii isi desfasurau activitatea doud
organizatii sindicale active.

Aspectele privind disciplina muncii, conduita profesionald, drepturile si obligatiile salariatilor sunt
reglementate prin Regulamentul Intern al societdtii, actualizat prin Hotararea Consiliului de
Administratie nr. 27/21.05.2024, precum si prin Codul de conduita eticd si profesionald aplicabil
intregului personal.

Organigramele aplicabile pe parcursul anului 2025 au fost aprobate prin Hotéararile Consiliului de
Administratie nr. 18/01.05.2025, nr. 29/27.06.2025, nr. 48/19.11.2025 si nr. 55/19.12.2025.

in contextul dificultatilor persistente existente pe piata muncii, in special in ceea ce priveste
recrutarea personalului calificat pentru functiile operative specifice transportului public, masurile
implementate de TURSIB S.A. in anul 2025 reflecta o abordare activa si responsabild in domeniul
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managementului resurselor umane, orientatd atat citre atragerea si stabilizarea personalului, cét si
catre dezvoltarea profesionala continua si consolidarea standardelor de conduita organizationala.

Prin activitdtile desfasurate, societatea si-a urmarit in mod constant obiectivele privind cresterea
gradului de profesionalism, asigurarea unui climat organizational stabil, consolidarea disciplinei
muncii si imbundtatirea calitatii serviciilor oferite calatorilor. Aceste directii vor continua sa reprezinte
prioritdti strategice si in perioada urmatoare, in corelare cu obiectivele de performanti, eficienta
operationala si dezvoltare sustenabila ale societatii.

Adaptarea permanenti a retelei de transport in conformitate cu solicitarile clientilor, respectiv

optimizarea retelei si productivitatea activelor. Modernizarea si imbunatatirea serviciilor

Prin Hotaréarea CL nr. 201 din 2025 s-a aprobat, incepand cu 01.07.2025, Programul de circulatie de
vara al transportului public de calatori, precum si si infiintarea a doua statii noi de autobuz, in
Cartierul Resita(strada Vulcan nr. 50, respectiv strada Teilor nr. 67).

De asemenrea s-a mai aprobat :

- prelungirea traseului 13 la toate cursele pana la Muzeul Astra;
- modificarea programului si a traseului 8;
- prelungirea traseului 20 pand la Shopping City Sibiu;
- modificarea programului de weekend pentru traseul 1 cétre Prima Shopping;

Incepand cu 01.07.2025 TURSIB a demarat transportul metropolitan conform Hotararii nr. 122 din
2025 care a aprobat delegarea serviciului public de transport local de célatori pe aria U.A.T-urilor
membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Transport Metropolitan Sibiu, a Contractului de
delegare a gestiunii serviciului public de transport local de calatori pe raza U.A.T-urilor membre ale
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Transport Metropolitan Sibiu si acordarea de mandate
speciale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transport Metropolitan Sibiu.

Pentru anul 2025 autobuzele societatii au parcurs 6.921 mii km si eligibili 6.725 mii km. La 31.12.25,
cresterea numdarului de km efectivi realizati conform planului de transport este de 122 %, de la
5629101 km in anul 2021,la 6921259 km in anul 2025.

La data de 31.12.2025, entitatea detine 162 autobuze (proprietate, concesiune), din care 91 autobuze
cu o vechime mai mica de 5 ani.

Respectarea clauzelor contractuale din contractul de credit nr.49609/2017 incheiat cu Banca
Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare

LIn luna decembrie 2017 s-a angajat un imprumut de la BERD pentru achizitionarea de autobuze noi
EURO 6 (55.300.000 lei) - contractul de credit nr.49609/2017. Din punct de vedere al situatiei
efective, societatea a contractat suma de 55.244.568 lei pentru achizitia a 55 autobuze (inclusiv
dispozitive si mentenanta planificata), iar pentru suma de 55.432 lei s-a optat pentru anulare.

La 31.12.2024 soldul creditului BERD pentru 55 autobuze este de 17.343.173 lei, esalonat in vederea
restituirii pe 10 trimestre, cu o rata trimestriala de 1.734.317 lei.

Maturitate credit autobuze: iunie 2027.

Dobanda este egala cu ROBOR 3M + o marja de baza 1,55 % pe an. La sectiunea 3.05 ,,Dobanda” din
Contractul de credit nr.49609/22.12.2017 este prevazut:
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“(b) (i) Dupa data de 1 ianuarie 2019, Marja va fi ajustatd la 1,30% pe an (o "Reducere a Marjei"),
in conditiile in care:

(A) Debitorul pune la dispozifia BERD o copie certificatd a Noului CSP semnatd in mod legal de
parfi;

(B) Noul CSP este pe deplin in vigoare §i produce efecte si este in formd si continut deplin
satisfacatoare pentru BERD;

(C) niciun Caz de Neexecutare nu a avut loc §i nu continud, si

(D) angajamentele financiare prevdzute in Secfiunea 5.11 sunt respectate in permanentd.

(i) Orice Reducere a Marjei se aplica exclusiv incepdand cu Data de Platd a Dobdnzii imediat
urmdtoare datei la care Debitorul notificd BERD cd au avut loc evenimente care genereazd
Reducerea Marjei si conditiile previzute in Sectiunea 3.05(b)(i) au fost indeplinite integral si
cumulativ in mod satisfdcdtor pentru BERD.

(iii) Orice Reducere a Marjei care devine aplicabild conform prevederilor din Sectiunea 3.05(b)(ii) de
mai sus, va inceta sd producd efecte incepdnd cu Data de Platd a Dobdnzii imediat urmdtoare datei la
care Debitorul inceteaza sa mai indeplineasca cerintele din Sectiunea 3.05(b)(i).

(iv) Fara a fine cont de prevederi contrare, dacd a avut loc un Caz de Neexecutare, cdt timp un
asemenea eveniment continud Marja va fi de 1,55% pe an.”

motiv pentru care, incepand cu plata dobanzii din martie 2021, marja fixa a fost redusa la 1,30%.

La sectiunea 5.13 ,Furnizarea de informatii” din Contractul de credit nr.49609/22.12.2017 este
prevazut:

“(c) Imediat ce sunt disponibile insd, in orice caz, in termen de 150 de zile de la sférsitul fieccrui
Exercitiu Financiar (sau in termen de o lund de la aprobarea relevantd dati de Adunarea Generala a
Actionarilor Debitorului astfel cum se prevede in CSP Existent sau in Noul CSP, oricare dintre
acestea survine primul), Debitorul va furniza catre BERD:

(1) Situatiile Financiare pentru Exercitiul Financiar respectiv, inclusiv calculul indicatorilor
financiari mentionati in Sectiunea 5.11 certificate de Directorul Financiar sau de Contabilul Sef al
Debitorului, impreund cu un raport al Auditorilor intocmit in conformitate cu IFRS, toate acestea intr-
o forma satisfacdtoare pentru BERD (furnizate in format tiparit sau document PDF); si

(2) scrisoare(scrisori) din partea Auditorilor adresate conducerii Debitorului discutdnd, printre alte
aspecte, adecvarea procedurilor de control financiar, sistemelor contabile si a altor sisteme ale
Debitorului.

Societatea a prezentat urmatorii indicatori:
1. Rata de Acoperire a Serviciului Datoriei
31.12.2020 = 2,35 (minim 1,20) auditat
31.12.2021 = 0,30 (minim 1,20) auditat
31.12.2022 = 1,07 (minim 1,20) auditat
31.12.2023 = 0,98 (minim 1,20) auditat
31.12.2024 = 2,69 (minim 1,20) auditat
31.12.2025 = 0,3 (minim 1,20) neauditat
2. Raportul Datorie Financiara Neta/EBIDTA
31.12.2020 = 2,52 (cel mult egal cu 4,5) auditat
31.12.2021 = 3,31 (cel mult egal cu 4,5) auditat
31.12.2022 = 2,73 (cel mult egal cu 4,5) auditat
31.12.2023 = 0,05 (cel mult egal cu 4,5) auditat
31.12.2024 = 0,17 (cel mult egal cu 4,5) auditat
31.12.2025 = 0,42 (cel mult egal cu 4,5 neauditat

Din analiza efectuata reiese ca indicatorii, pentru anul 2025, nu au fost indepliniti datorita diferentei de
disponibil considerabil mai mica fata de anul 2024. Diferentele de disponibil provin din lichidarea
depozitelor constituie in anul precedent si utilizarea lor pentru finalizarea investitiei “Busport™.
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